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DEPARTAMENTO DE COMUNICACION CRUZ BLANCA
NOTA DE PRENSA
INFORMACION ACERCA DE LA ATENCION Y ACOMPANAMIENTO A LAS PERSONAS
REALOJADAS TEMPORALMENTE, A CAUSA DEL INCENDIO EN LA RESIDENCIA
CASA FAMILIAR SAN FRANCISCO DE ASiS DE TORRELODONES

“Esto es un paréntesis en nuestra vida, pronto volveremos a estar todos juntos”

Con estas sencillas y sentidas palabras de Antonio uno de los residentes mas veteranos
qgue ha sido realojado en la residencia Reina Sofia de las Rozas, expresaba el
agradecimiento de la visita del Hermano Superior General que acudia esta misma
mafnana para interesarse por el grupo de 38 personas atendidas en este centro de la
Comunidad de Madrid y para dar las gracias a los y las profesionales de la Casa Familiar
por su entrega, compromiso y el gran esfuerzo personal y profesional que estan
llevando a cabo en estos dos dias.

El resto de personas evacuadas siguen en las otras dos residencias 13 en Villaviciosa de
0Ododn y 31 en Colmenar Viejo, un grupo de 13 personas permaneceran unos dias con sus
familiares. La persona que estaba ingresada fue dada de alta ayer por la tarde.

Todas las personas usuarias son atendidas por el personal de la Casa Familiar ya que son
sus profesionales de referencia, el primer objetivo ha sido realizar con normalidad sus
actividades de vida diaria, reforzando el acompafiamiento psicolégico en algunos casos y
siguiendo las pautas de la direccién y del personal técnico. También se han creado e
improvisado actividades para que puedan dar sentido a su tiempo, con el objetivo que
puedan vivir este momento con la mayor tranquilidad y bienestar posible. Se han
utilizado los canales de comunicacién con las familias para solicitar también su
colaboracién con sus familiares y que puedan realizar llamadas telefdnicas.

Queremos poner énfasis porque asi nos lo recuerdan: que todas las personas residentes
tienen como horizonte el regreso a la normalidad y a sus rutinas en la Casa Familiar San
Francisco de Asis.

Desde estas lineas queremos agradecer con mayusculas la gran acogida que han tenido
tanto personas usuarias como profesionales de la Casa Familiar por parte de los Equipos
Profesionales de las residencias de la Comunidad de Madrid, que en todo momento han
comprendido, empatizado y facilitado toda la organizacién ante la situacién de
emergencia ocurrida el pasado sabado.
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Durante el dia de ayer y de hoy varias personas del Equipo Profesional y la Comunidad
de Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca se han acercado al tanatorio de Alcorcén para
poder estar presentes, orar y expresar el dolor en nombre de toda la Familia Cruz Blanca
a los familiares de Belén de 53 afios, la residente fallecida a causa del incendio.

Se siguen analizando las causas del incendio, pendiente del informe técnico del Cuerpo
de Bomberos y de la Policia Judicial que esta llevando a cabo la investigacion. Se espera
gue, en breve, se pueda acceder al interior de la residencia una vez los peritos hayan
hecho su valoracién de los dafios y el informe final. Cuando llegue ese momento se
volcaran todos los esfuerzos para habilitar de nuevo la Casa Familiar y esperar el
permiso de traslado de las personas residentes por parte de la Comunidad de Madrid.

El Comité de Crisis de la entidad seguirad abierto coordinando las distintas acciones que
den respuesta a las necesidades, hasta recobrar la plena normalidad.

Los Hermanos Franciscanos de Cruz Blanca quieren AGRADECER de nuevo las multiples muestras
de carifio y solidaridad recibidas por parte de las Instituciones y Administraciones publicas y
privadas, del resto de profesionales de Casas Familiares, de las Comunidades de Hermanos, de
otras congregaciones religiosas, de la Iglesia de Madrid y el interés personal del Sr. Cardenal Don
Carlos Osoro y del Sr. Arzobispo electo de Madrid Monsefior Don José Cobo, de la Parroquia de
Torrelodones, de amigos y amigas de la Familia Cruz Blanca, de particulares, de vecinos y
vecinas, asi como todos los dispositivos de emergencias que han intervenido en este suceso tan
inesperado.

Para ampliar la informacién: comunicacioninterna@cruzblanca.org
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